
Informativa sul trattamento dei dati personali raccolti tramite CityApp 
resa ai sensi dell’articolo 13 del Reg. 2016/679/UE 
 
Titolare del trattamento 
Comune di Iseo, Piazza Giuseppe Garibaldi, 10, 25049, Iseo (BS) - Telefono: 030.980161 – E-mail: 
info@comune.iseo.bs.it 
Il Comune di Iseo ha nominato il proprio Responsabile della protezione dei dati che si può contattare via 
mail a rpd@cmsebino.brescia.it 
 
Finalità e base giuridica del trattamento  
I dati raccolti sono trattati per gestire le richieste effettuate tramite il portale (rilascio di permessi ZTL/soste, 
rilascio dei rapporti di sinistri stradali, rilascio delle autorizzazioni di occupazione al suolo pubblico), per la 
gestione dei relativi pagamenti e delle eventuali procedure sanzionatorie. 
Il trattamento è effettuato ai sensi dell’articolo 6 par. 1 lett. e) e ai sensi dell’art. 9 par. 2 lett. g) del Reg. 
2016/679/UE. 
 
Comunicazione a terzi  
I dati sono gestiti dal Comune di Iseo.  
I soggetti terzi a cui il Comune affida lo svolgimento di determinate attività, quali ad esempio la fornitura e 
l’assistenza del portale per la gestione delle richieste, la fornitura e la manutenzione del sistema ZTL, sono 
nominati responsabili del trattamento e si attengono a specifiche istruzioni. 
 
Conservazione dei dati  
I dati personali sono conservati sino alla disiscrizione dell’utente al portale o sino alla cancellazione 
dell’utenza a seguito di diversa disciplina delle operazioni effettuate tramite il portale stesso. 
La copia dei documenti e delle richieste effettuate tramite il portale sono conservate dal Comune sui propri 
sistemi informatici per il periodo prescritto dalla legge e secondo il Piano di conservazione approvato dalla 
Direzione Generale Archivi del Ministero dei beni e delle attività culturali e del turismo. 
 
Diritti dell’interessato  
L’interessato ha il diritto di chiedere al Titolare del trattamento l'accesso ai dati personali e la rettifica o la 
cancellazione degli stessi e la limitazione del trattamento. Ha, inoltre, il diritto di opporsi al trattamento dei 
dati personali e quello alla portabilità dei dati. I diritti possono essere esercitati rivolgendosi a 
rpd@cmsebino.brescia.it.  
L’interessato ha, infine, il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali. 
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